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Planificarea strategică a carierei

 Model de consiliere și planificare a carierei

Asociația Română de Consiliere și Sprijin

1. Introducere

Cuvinte cheie: educarea pentru carieră, consiliere, planificarea strategică a carierei.

Consilierea pentru dezvoltarea carierei a cunoscut o extindere și o aplicabilitate foarte largă în ultimii ani. Ea a evoluat inclusiv la nivel teoretic, de la teoriile specifice altor domenii (cum ar fi psihologia sau sociologia) la propriile teorii. În acest sens vom încadra modelul propus, mai ales componenta legată de planificarea strategică a carierei, teoriei paradoxurilor – Gelatt, John Krumboltz, Handy, teorie care pleacă de la ideea că viitorul este complex şi impredictibil şi acest aspect poate genera o slabă putere de decizie la nivelul individului. Teoria abordează evenimentele neplanificate ca fiind  normale şi fiind parte integrantă a carierei unui individ. Nu totul poate fi planificat în evoluţia în carieră şi multitudinea de evenimente neplanificate care apar în viaţa unui individ sunt surse şi oportunităţi de dezvoltare care pot fi integrate în dezvoltarea propriei cariere. Individul are inclusiv oportunitatea de a  crea/genera evenimente neplanificate, pe care ulterior să le transforme în posibilităţi privind cariera. Principiul de viaţă propus de această teorie este acela de a face schimbări când viaţa merge bine. În luarea deciziilor privind cariera, flexibilitatea şi incertitudinea pozitivă sunt conceptele de bază, iar încrederea şi optimismul sunt stările care pot genera dezvoltarea personală şi în carieră.

Diferențierea pe care o să o facem la început prin clasificările propuse este necesară celei de-a doua componente a modelului, aceea a planificării strategice a carierei. Această parte propune un demers rezultat ca urmare a unui proces de împrumut/adaptare (benchmark) din domeniul economic, domeniu în care companiile fac planuri strategice pe termen mediu sau lung. Modelul propus combină inclusiv metode din domeniul economic (analiza SWOT) cu metode clasice ale consilierii – aplicarea testelor de interese sau aptitudini.

2. Clasificarea serviciilor de consiliere și educare pentru dezvoltarea carierei
Clasificarea după specificul/conţinutul serviciului. Plecând de la acest criteriu, putem diferenția următoarele tipuri de servicii de consiliere in carieră:

a) Informarea privind cariera – oferirea de informaţii specifice, la solicitarea beneficiarilor sau din proprie iniţiativă, de către consilier. Activitatea poate fi derulată în săli de lucru, integrată cu alte activități de dezvoltare personală sau în alte spaţii, în cadrul unor activităţi specifice.

Informaţiile ce pot fi oferite sunt:

· informaţii privind sistemul educațional formal (sistemul instituţiilor de învăţământ) sau privind rețeaua educației nonformale; 

· informaţii privind diversele meserii şi standardele ocupaţionale aferente – nomenclatorul de meserii şi Codul Ocupaţiilor din România;

· informaţii privind procedurile de mobilitate educațională şi profesională;

· informaţii privind programe specifice pentru grupuri vulnerabile şi privind organizaţii care dezvoltă asemenea programe: voluntariat, dezvoltare personală, programe de tineret, vizite de studiu etc.

· informațiile privind rețeaua de servicii suport pentru ocupare și medierea muncii etc.

b) Consilierea pentru dezvoltarea carierei – presupune lucrul individual sau în grup cu beneficiarii, folosind tehnici şi instrumente specifice consilierii, pentru rezolvarea unor nevoi specifice sau pentru atingerea unor obiective specifice privind dezvoltarea carierei împreună cu beneficiarul.

c) Educarea pentru carieră – presupune planificarea şi derularea programelor şi activităţilor în cadrul unei organizații sau a unor programe specializate, pentru a integra serviciile de informare, consiliere cu oferta de dezvoltare personală și profesională,  în scopul dezvoltării carierei beneficiarului final:

· educarea pentru carierei – este activitate de bază a consilierului, activitate centrată în special pe beneficiar, dar nu exclusiv; ea poate avea ca beneficiari şi familia, mai ales acolo unde are o legătură directă cu activitatea şi evoluţia beneficiarilor.

· dezvoltarea personală – activitate de bază a consilierului, care presupune sprijinul acordat beneficiarului pentru a se cunoaşte, pentru a evolua şi a-şi dezvolta propria personalitate. De asemenea, activitatea este specifică beneficiarilor şi va fi derulată cu membrii familiei sau alți expertți doar în corelare directă cu evoluţia şi nevoile beneficiarului.

· implicarea beneficiarilor în programe de formare continuă – este o activitate menită să acopere lipsa de fonduri a instituţiilor şi familiilor, fonduri necesare gândirii, planificării şi derulării unor programe specifice de dezvoltare personală și formare profesională continuă a beneficiarului. Ea face o corelare între nevoia beneficiarilor şi oferta existentă: programe ale MECȘ, ONG-urilor, ANPCDEFP, ANT – Direcţiilor Judeţene pentru Tineret, UE-programele adresate tinerilor, ANOFM – Agențiilor Județene de Ocupare, Ministerului Muncii, Familiei și Protecției Sociale etc. 

d) Consultanţa specifică (Coaching) - pentru beneficiari și familii – este o activitate specifică de îndrumare pentru beneficiari pe de o parte sau pentru familii privind relaţia acestora cu beneficiarii.

e) Formarea între egali – este o activitate specifică de dezvoltare profesională, pentru a dezvolta rețelele suport specifice consilierii pentru carieră. Formarea între egali este cu succes folosită în ultima perioadă în cadrul programelor de consiliere prin formarea de mentori din rândul beneficiarilor.

3. Planificarea strategică a carierei.

A gândi strategic este una dintre lipsurile noastre, în general, și una dintre lipsurile sistemului de educație din Romania, în special. Gândirea strategică și instrumentele folosite în planificarea strategică în mediul militar sau economic pot fi foarte usor adaptate la a ne planifica propria carieră. Modelul planificării strategice este mai ales un model care sprijină decizia legată de dezvoltarea carierei.

Pașii realizării unui plan strategic sunt:

A. Etapa descriptivă - cea în care consilierul în carieră, împreună cu beneficiarul, realizează o descriere a persoanei/beneficiarului; ca instrument simplu, dezvoltarea unui CV (model Europass) poate fi un instrument util în a descrie ceea ce suntem la un moment dat. 

B. Etapa analitică – presupune o analiză personală și profesională aprofundată a beneficiarului. În această etapă putem face teste și analize complexe, dar o analiză SWOT și un test proiectiv specific dezvoltării carierei (ex. Holand, Clifton etc.) sunt instrumente la îndemână și usor de realizat. Analiza SWOT este, de asemenea, un instrument preluat din analiza strategică la nivel economic și presupune analiza mediului intern (în această situație, persoana cu experiență, expertiză și calități personale, în termeni de puncte tari și puncte slabe) și a mediului extern (în termeni de oportunități și amenințări pentru propria dezvoltare persoanlă și profesională). 

C. Etapa proiectivă - Viziunea asupra carierei - presupune plasarea într-un viitor pe care vrem să-l planificăm și descrierea acestui viitor ca rezultat al unui „proces de visare”. Este una dintre cele mai importante etape ale planificării carierei, deși pare mai degrabă o apropiere către aspecte ideale, este de fapt o decizie importantă privind INTENȚIA de dezvoltare personală și profesională pe termen lung (sau mediu). 

D. Etapa programatică - setarea Obiectivelor profesionale și personale de dezvoltare. Analiza SWOT ne ajută să setăm obiectivele profesionale și personale de dezvoltare. Tot în aceasta etapă se dezvoltă și măsurile sau acțiunile care duc la atingerea obiectivelor personale și profesionale. Obiectivele vor fi formulate pe cele două direcții de dezvoltare: Personală și Profesională – obiectivele personale fiind în strânsă legătură și putând să sprijine dezvoltarea obiectivelor profesionale. 

E. Etapa operațională - etapa în care sunt dezvoltate planurile operaționale și proiectele de carieră. Această etapă presupune transpunerea intențiilor de dezvoltare a carierei în planuri concrete de punere în practică a acestor intenții, planuri care se pot regăsi în următoarele forme/aspecte: 

· traseele educaționale sau de formare profesională cotinuă – descrierea studiilor care vor fi urmate pentru a ajunge la viziunea propusă (vom avea în vedere atât educația formală, oferită de instituțiile educaționale, organizațiile de educație a adulților acreditate sau la locul de muncă, cât și cea nonformală, oferită de ONG-uri sau de diverse programe de formare continuă);

· rutele profesionale – descrierea/planificarea diferitelor rute profesionale care ne pot duce la atingerea viziunii – inclusiv planificarea sarcinilor fiecărui job;

· proiectele profesionale concrete – realizarea de proiecte profesionale care pot să acopere inclusiv primele două aspecte. 

INSTRUMENTELE DE LUCRU

I.1. Curriculum vitae – este recomanadată folosirea modeului EUROPASS; (https://europass.cedefop.europa.eu/ro/documents/curriculum-vitae).
I.2. Testele de interese și aptitudini – consilierul poate opta pentru un instrument standardizat (ex. Holand, Clifton etc.) sau își poate construi propriile instrumente de lucru cu beneficiarii. 
I.3.Analiza SWOT

Ca instrument de dezvoltare personală și profesională, analiza SWOT este un tablou analitic-descriptiv cât mai complet, legat de experiența și capacitatea personală și profesională. Ea sprijină la construirea obiectivelor de dezvoltare personală și profesională. 

	Mediul intern
	Puncte tari (Strengths)
	Puncte slabe (Weaknesses)

	
	Va include acele elemente personale care sunt considerate puncte forte. Centrarea lor va fi pe elemente obiective, rezultate ale activitătii personale, sau rezultate ale activității de testare.

Ex.: competențe avansate de limba engleză, experiență de 2 ani în activitatea de consiliere, experiență în folosirea instrumentelor IT  etc.
	Va include acele aspecte personale care nu sunt suficient dezvoltate și care împiedică dezvoltarea personală și profesională.

Ex.: o singură limbă străină cunoscută, slaba capacitate de a atrage finanțări pentru suplimentarea salariului, slaba capacitate de deplasare etc.

	Mediul extern
	Oportunități (Opportunities)
	Amenințări (Threats)

	
	Va include aspecte care țin de mediul extern persoanei (familie, comunitate, țară etc), aspecte care pot sprijini, favoriza dezvoltarea personală și profesională.

Ex.: Familia care acordă sprijin pentru dezvoltare, comunitatea care este un bun mediu de dezvoltare, programele adresate gurpurilor vulnerabile, economia socială etc.
	Va include aspecte care țin de mediul extern persoanei (familie, comunitate, țară etc), aspecte care pot împiedica dezvoltarea personală și profesională

Ex.: Slaba dezvoltare economică a comunității; familia care se opune mobilității personale, lipsa de oportunități la nivelul comunității, lipsa mijloacelor de transport în comun pentru navetă etc. 


Analiza SWOT va fi folosită concret în planificarea personală și profesională pentru:

a) Stabilirea strategiei adoptate (tacticii) în dezvoltarea personală și profesională.

b) Stabilirea obiectivelor – obiectivele vor fi dezvoltate în procesul de consiliere, plecând de la elementele mediului intern (puncte tari sau puncte slabe), în funcție de tactica adoptată.
Tactica se stabilește în conformitate cu schema alăturată:
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O strategie (tactică) ofensivă – este adoptată când în mediul intern predomină ca pondere și importanță Punctele tari, iar în mediul extern predomină ca pondere și importanță Oportunitățile. În acest sens, obiectivele se formulează plecând de la punctele tari, pentru a valorifica oportunitățile existente în mediul extern; Ex.: să-mi valorific competențele avansate de limba engleză pentru a mă dezvolta profesional în domeniul comunicării, în schimburi de experiență realizate pe programele Erasmus+.

O strategie orientată spre dezvoltare  – este adoptată când în mediul intern predomină ca pondere și importanță Punctele slabe, iar in mediul extern predomină ca pondere și importanță Oportunitățile. În acest sens, obiectivele se formulează plecând de la punctele slabe, pentru a le transforma în puncte tari prin valorificarea oportunităților existente în mediul extern; Ex.: Să-mi dezvolt competențele de comunicare într-o limbă străină, participând la schimburi de experiență organizate de școală în programele Erasmus +.

O strategie diversificată – este adoptată când în mediul intern predomină ca pondere și importanță Punctele tari, iar in mediul extern predomină ca pondere și importanță Amenințările. În acest sens, obiectivele se formulează plecând de la punctele tari, pentru a transforma amenințările în oportunități; Ex.: Să-mi valorific competențele avansate de limbă engleză pentru a urma o universitate din străinătate, care are o calitate bună a învățământului și ai cărei absolvenți își găsesc locuri de muncă în procent mare.

O strategie defensivă – este adoptată când în mediul intern predomină ca pondere și importanță Punctele slabe, iar in mediul extern predomină ca pondere și importanță Amenințările. În acest sens, obiectivele se formulează plecând de la punctele slabe pentru a le transforma în puncte tari, când se schimbă ponderea, se trece la strategie diversificată. Se are în vedere permanent pericolul amenințărilor.

I.4. Viziunea profesională și personală. Viziunea privind dezvoltarea personală și profesională  – este un tablou descriptiv, format din maxim trei paragrafe scurte. Prezintă o situație ideală (de dorit) la o perioadă raportată. În formularea viziunii vom folosi, în principal, prezentul. Viziunea corelează în mod direct cu direcțiile de dezvoltare, dar se regăsește ulterior în toate nivelurile Planului de dezvoltare personală și profesională.
I.5. Planul de dezvoltare profesională și personală va fi organizat pe următoarea structură:

· Elemente generale:

Date de identificare ale beneficiarului;

Viziunea de dezvoltare profesională;

Strategia (tactica) stabilită.

· Elemente specifice:

Direcții de dezvoltare: dezvoltarea personală, dezvoltarea profesională.
Obiectivele strategice de dezvoltare personală și profesională. Obiectivele rezultă din mediul intern al analizei SWOT. Obiectivele se formulează din puncte tari sau slabe, în funcție de strategia (tactica) de dezvoltare stabilită. 

I.6. Proiectul profesional

Proiectul profesional include:

Obiectiv general și obiective specifice – se vor corela cu Obiectivele strategice de dezvoltare personală și profesională; 

Activități. Activități concrete care duc la atingerea obiectivelor.

Planul de activități – va operaționaliza concret termenele de realizare în date de începere și finalizare ale fiecărei activități. 

I.7. Traseul educațional. Va operaționaliza obiectivele strategice care urmăresc dezvoltarea expertizei profesionale. 
Etapele / Pașii procesului de consiliere
Etapa 1 – Contactul cu beneficiarul
1. Stabilirea relației cu beneficiarul include prezentarea cadrului general în care se realizează activitatea de consiliere (prezentarea proiectului);

2. Se vor lista așteptările beneficiarului, pe de o parte, și ceea ce poate oferi consilierul și regulile activității de consiliere, pe de altă parte. Vor fi completate și documentele necesare inițierii activității de consiliere (includere în grupul țintă, acordurile părinților pentru beneficiarii minori etc.).
Etapa 2 – Motivarea

1. Interviu motivațional – interviu de grup care oferă beneficiarilor posibilitatea să realizeze în grup: o prezentare generală, să răspundă la întrebări ale consilierului și la întrebări ale membrilor grupului de consiliere.
Etapa 3 – Ateliere de comunicare asertivă și feedback

1. Atelier de comunicare - ascultare activă, bariere în comunicare, tipuri de comunicare.
2. Atelier de exersare a comportamentului asertiv în comunicare și feedback descriptiv comportamental.
Etapa 4 - Autocunoașterea

1. Instrumente de testare a intereselor, aptitudinilor, talentelor etc. – aplicarea testelor Holland și LSI.
2. Analiză SWOT personală și profesională.
Etapa 5 – Viziunea profesională și Planul profesional

1. Viziunea profesională.
2. Planul de dezvoltare profesională.
Etapa 6 – Proiect profesional și Traseul educațional

1. Proiectul profesional.
2. Traseul educațional.
Etapa 7 – Atelier nonformal de dezvoltare de competențe transversale

1. Competențe de lucru în echipă
2. Competențe de leadership

3. Abilități de abordare și negociere a conflictelor

4. Egalitate de gen și șanse – modalități de răspuns asertiv în situații de discriminare.

Etapa 8 – Atelierele cu părinții

1. Clarificarea conceptelor specifice consilierii. Descoperirea propriului copil. Interese parentale.
2. Prezentarea demersului de consiliere parcurs de elevi corelat cu rolul părintelui în cadrul modelului.

Etapa 9 – Ateliere comune elevi-părinți
1. Identificarea oportunităților de dezvoltare personală și profesională la nivelul comunității pentru proprii copii.

Etapa 10 – Proiecte de educație nonformală

1. Dezvoltarea miniproiectelor ce se vor implementa la nivel de clasă/școală pe teme precum discriminarea/egalitatea de gen/egalitatea de șanse.
Etapa 11 – Plan de viitor. Evaluarea

1. Planul de viitor – Ce își mai propun să îmbunătățească la Planificarea personală?
2. Evaluarea activității de consiliere.

Designul modelului de consiliere pentru carieră 

aplicat în cadrul proiectului

“ Consiliere si formare pentru dezvoltarea tinerilor din medii vulnerabile”

Obiectivele specifice ale consilierii pentru dezvoltarea carierei: 

La finalul programului de consiliere pentru carieră și dezvoltare personală și profesională, participanții vor fi capabili să:

· definească propriile interese și capacități în forma unei analize SWOT profesionale și personale,

· definească o viziune privind propria carieră,

· planifice propria dezvoltare profesională și diferitele trasee educaționale de urmat,

· demonstreze competențe de comunicare în situații reale de viață, competențe de lider și competențe de lucru în echipă,

· participe la activități voluntare în cadrul unor echipe diferite,

· identifice și să dezvolte aplicații pentru diferitele oportunități legate de propria dezvoltare profesională si personală.

Secvența 1. Contactul cu beneficiarul.


Această activitate pregătitoare presupune: întâlniri ale responsabilului grup țintă și responsabililor de activități cu elevii și părinții elevilor și obținerea acordul părinților privind înscrierea elevului în grupul țintă, distribuirea către tineri/beneficiari a materialelor de promovare și informarea acestora asupra proiectului și regulilor de lucru în cadrul proiectului, completarea instrumentelor organizatorice – formularul de înregistrare în grupul țintă, chestionarul inițial privind studiul de impact etc.
Secvența 2. Interviul motivațional – consiliere de grup.
Elevii își vor prezenta propriile intenții și interese în cadrul unui interviu de grup, unde vor argumenta intenția de a participa la programul de dezvoltare profesională și personală, vor prezenta elementele CV-ului personal și vor prezenta așteptările legate de programul de consiliere a carierei.

	Tema
	Obiective de lucru

(Ce  fac participanții?)
	Metode/tehnici de realizare
	Timp
	Consilier


	Data      / Orele

	Evaluare inițială

3 ore
	Vor cunoaște experții consilieri ai PP

Vor primi informații despre activitatea la care urmează să participe – inițierea interviului

Vor prezenta propriile intenții și interese în cadrul unui interviu de grup 

Vor argumenta intenția de a participa la programul de dezvoltare profesională și personală

Vor prezenta elementele CV-ului personal

Vor răspunde întrebărilor adresate de experți și ceilalți participanți

Vor prezenta așteptările legate de programul de consiliere pentru carieră.
	Discuție facilitată

Interviul de grup 

Fișa de observații de grup și personale


	15’

45’

120’
	

	Interviul. Pe parcursul interviului, vor fi culese informații legate de:

· Nivelul grupului  - gradul de eterogenitate/omogenitate al grupului, posibile tendințe de lider; 

· Capacitatea de comunicare a fiecărui membru al grupului: capacitatea de exprimare în public, comunicarea verbală și nonverbală;

· Capacitatea de autocunoaștere și prezentare/expunere a propriilor capacități;

· Posibile probleme ale grupului: individualități puternice, elevi dificil de integrat, elevi care comunică greu etc. 

	Participanți: 15-25 beneficiari



Structura interviului. Interviul va fi structurat pe următoarele etape:

· inițierea interviului,
· o întrebare generală – aceeași pentru toți participanții,
· o întrebare adresată de unul dintre experți,
· o întrebare adresată de unul dintre participanți,
· concluzii privind organizarea interviului – o analiză generală a interviului (a întregii activități) în care pot fi abordate punctele tari legate de prestația generală a participanților și aspecte de evitat în expunerea în cadrul unui interviu. 

Inițierea interviului. Inițierea interviului presupune un scurt instructaj cu privire la organizarea interviului, instructaj care va avea în vedere aspecte organizatorice și metodologice. 

Aspectele organizatorice – fiecare participant va extrage un bilet cu numărul de ordine la interviu. Expertul va prezenta algoritmul după care participanții își vor adresa întrebările unul altuia. 

Aspectele metodologice – atitudinea intervievatorilor și modalitatea de adresare a întrebărilor atât din partea evaluatorilor cât și a participanților va fi centrată pe următoarele aspecte:

· abordarea pozitivă – centrarea interviului pe aspectele pozitive ale experienței intervievaților;

· întrebări deschise – întrebările vor lăsa participanților posibilitatea de a vorbi deschis despre propriile experiențe;

· timpul alocat întrebărilor – formularea întrebărilor va avea în vedere introducerea unui timp de gândire (pentru formularea răspunsului) pentru participant. Fiecare întrebare va avea o introducere scurtă, care are rolul de a transmite participantului tema întrebării, va continua cu o dezvoltare a subiectului abordat, cu rol de a ghida informațiile pe care participantul le va oferi, și se va finaliza cu întrebarea propriu-zisă. Ex.: Următoarea întrebare va fi legată de activitatea școlară. Chiar dacă proiectul se bazează foarte mult pe educație nonformală, modul în care ne raportăm în cadrul școlii la diferitele discipline de studiu poate să ne ofere informații despre evoluția viitoare a propriei cariere. Care sunt disciplinele la care înveți cu mai mare plăcere și ce argumente găsești acestor discipline?

Organizarea interviului – fiecare tânăr va participa efectiv la interviu în ordinea numerelor extrase în etapa de inițiere. Secvența de interviu va dura în medie 5 minute și va consta în:

· expertul anunță persoana care va continua interviul și participantul care va adresa întrebarea (algoritmul stabilirii acestora va fi unul simplu astfel încât să știe când urmează să pună întrebări și cui vor adresa aceste întrebări);

· expertul adresează întrebarea generală;
· participantul se prezintă (2 minute);
· un expert adresează o întrebare participantului;
· participantul răspunde (1 minut);
· un alt participant adresează o întrebare participantului; 

· participantul răspunde (1 minut);
· expertul mulțumește participantului și anunță participantul următor. 

La final, experții vor concluziona asupra modului de desfășurare a interviului și vor puncta aspecte pozitive legate de prestația participanților și aspecte de evitat în expunerile viitoare.

Listă de posibile întrebări în cadrul interviului
Întrebări generale

După ce vă veți (te vei) prezenta cu Nume, Prenume, Clasa și Liceul la care învățați (înveți), o să vă (te) rugăm să vă referiți (te referi) la:

· ce anume te motivează pentru a participa la acest program?

· ce anume te recomandă pentru a fi inclus într-un program de consiliere pentru carieră derulat în afara școlii?

Apoi te rugăm să dezvolți/explici/argumentezi fiecare dintre aceste aspecte în 2 minute!

Alte întrebări posibile

Întrebarea se va referi la domeniile tale de interes, domenii pe care o sa te rog sa le abordezi din următoarele perspective:

· Disciplinele la care îți place să te pregătești cel mai mult (înveți cu plăcere)?

· Domeniile în care ți-ar plăcea să ai o profesie/meserie?

Următoarea întrebare se va referi la activitatea de dezvoltare personală din afara școlii. Pentru o bună dezvoltare profesională viitoare, activitatea noastră de consiliere și dezvoltare personală este necesar să continue și la nivelul școlii, în ce activități de dezvoltare personală ești implicat în afara școlii, referindu-ne de la pregătirea suplimentară până la activități de voluntariat sau activități în cadrul diferitelor organizații?

Vom vorbi acum despre lucrul în echipă. Competența de lucru în echipă este evaluată/căutată la orice loc de muncă. O să te rugăm să-ți amintești ultima activitate pe care ai realizat-o împreună cu alți colegi, în echipă, și să ne descrii această activitate.

Vom continua cu o întrebare legată de capacitatea de inițiativă. Orice grup are un lider, un coordonator, o persoană care se impune, ți s-a întâmplat ca în grupul tău de prieteni sau în alte grupuri să te impui în anumite situații, ai putea să ne descrii o astfel de situație?

Următoarea întrebare este legată de raportarea la situații conflictuale. Conflictul poate avea pe de o parte urmări negative sau, pe de altă parte ar putea fi sursă de dezvoltare, te rugăm să-ți amintești ultima situație tensionată/conflictuală, ultima divergență de idei pe care ai avut-o cu prietenii sau membrii ai familiei și să ne povestești ce s-a întâmplat și cum ai reacționat.

Întrebarea următoare va fi legată de cooperare. Lucrul în echipă înseamnă capacitatea de cooperare a membrilor. Te rog să ne descrii ultima activitate la care ai cooperat cu cineva.

Vom vorbi despre voluntariat. Voluntariatul este un instrument important de formare profesională. Ce înseamnă pentru tine voluntariatul și în ce activități de voluntariat ai fi dispus/ți-ar face plăcere să te implici?

Următoarea întrebare este legată de activitatea de consiliere. Consilierea este o componentă importantă a dezvoltării profesionale prin sprijinul pe care îl aduce în planificare și luarea deciziilor; ai participat la activități de consiliere până în acest moment (în ce au constat aceste activități?) și cât timp ai (în ore pe săptămână) pentru a aloca activităților de consiliere care se vor derula în Centrul de Tineret?

Să vorbim despre petrecerea timpului liber. În ce activități ești implicat în timpul tău liber, descrie-ne o zi din viața ta petrecută în afara școlii/după terminarea orelor. 

Următoarea întrebare va fi despre pasiuni și hobby-uri. Este foarte important ca activitatea profesională să fie apropiată de pasiunile fiecărui om. Te rugăm să descrii care sunt pasiunile/hobby-urile tale – acele lucruri care ție îți fac deosebită plăcere să le faci. 

Secvența 3. Ateliere de comunicare asertivă și feedback
Atelierul  este format din două sesiuni. În cadrul acestor sesiuni beneficiarii vor identifica posibile bariere care pot perturba procesul de comunicare, precum bariere de mediu, de poziție, de limbaj, de concepție etc. pe care le vor analiza din perspectiva influenței acestora asupra modului în care ei comunică zilnic la școală, în familie, în grupul de prieteni. Tinerii vor dezbate asupra noțiunii de ascultare activă și vor identifica, cu sprijinul expertului consilier, elemente caracteristice ascultării active: contactul vizual cu ascultătorul, crearea unui spațiu potrivit pentru ascultare, rezumarea informației primite, folosirea gesturilor aprobatoare, a expresiilor de încurajare, a întrebărilor clarificatoare, reflectarea mesajului și a sentimentului de bază, parafrazarea. La final tinerii vor fi încurajați să analizeze ceea ce au învățat la nivel personal privind utilizarea elementelor ascultării active în procesul de comunicare interpersonală.

In cadrul atelierului se abordează tema comportamentelor în comunicare și feedback-ului. Tinerii, cu sprijinul expertului, vor descrie comparativ comunicarea agresivă, pasivă, pasiv-agresivă și asertivă din punct de vedere a gesturilor folosite de interlocutori, a tonalității, a mesajului transmis și a poziției corpului/privire, totodată, ei vor mima fiecare tip de comportament identificat. Apoi, ca tehnică de reglare de comportamente în comunicare, tinerii vor dezbate asupra importanței feed-back-ului în comunicare și vor învăța și exersa feed-back-ul descriptiv-comportamental -  activitatea se va desfășura în acvariu, fiecare tânăr va formula un feed-back descriptiv-comportamental de întărire a unui comportament pozitiv sau de schimbare a unui comportament deranjant. Sesiunea se va încheia cu procesarea experiențială a sarcinilor în cadrul căreia fiecare tânăr va verbaliza ce a învățat la nivel personal și va trage concluzii din cele trăite în cadrul activității, îşi va forma principii, își va trasa linii directoare pentru a putea fi utilizate în situaţii din viaţa reală.
Sesiunea 1
	Tema
	Obiective de lucru
	Metode/tehnici de implementare
	Timp
	Consilier

	

	Introducere
Comunicare schema și tipuri


	Se vor prezenta formatorului și grupului

Vor analiza obiectivele atelierului

Vor lista așteptări și temeri legate de atelier

Vor stabili regulile de grup
Vor stabili schema comunicării

Vor identifica tipuri de comunicare

Vor exersa comunicarea nonverbală

Procesarea aplicației
	Prezentare – Exercitiu „Sunt si-mi place”

Discuție facilitată

Copacul așteptărilor

Discutie facilitata

Discuție facilitată 

Aplicație în perechi

Analiza sarcinii
	15`
  5`

10`
  5`
  5`
10`

20`

20`
	

	Pauza 
30 min


	Comportamente in comunicare.


	Energizer

Vor caracteriza tipurile de comportamente în comunicare raportându-se la 4 aspecte: privirea, corpul, tonalitatea, gesturi.

Vor exersa refuzul asertiv după mesaje impuse.

Vor analiza importanța refuzului asertiv în relațiile interumane la locul de muncă.

Vor procesa experiențial activitățile derulate

Vor analiza activitatea atelierului
	„Sunetele chinezesti”

Discuție facilitata

Acvariul

Mesaj – răspuns

Procesare sarcină
Discuție faciltată

Aplicație – „Cap, inima, picioare”
	15` (5+5+5)
20`
25`

25`

5`
	


Sesiunea 2
	Tema
	Obiective de lucru
	Metode/tehnici de implementare
	Timp
	Consilier

	

	 Introducere

Bariere in comunicare și ascultare activă

	Vor identifica bariere în comunicare folosind aplicația „Sabotorul”

Vor enumera bariere în comunicare: bariere de limbaj, de mediu, de poziție, de concepție, de atitudine, comportamentală
Vor exersa ascultarea activă – aplicație

Vor analiza elementele ascultării active

Procesare
	Aplicatie

Discutie facilitata

Aplicație – simulare unor situații de ascultare; analiza ascultării.

Discuție facilitată
	15`
15` 

15`

10`

25`
	

	Pauza
	
	
	20`
	

	Feedback
	Vor identifica tipuri de feed-back: evaluativ, prescriptiv, descriptiv-comportamental.

Vor exersa feed-back-ul descriptiv-comportamental.
Vor aprecia utilitatea feed-back-ului descriptiv-comportamental în reglarea comportamentelor deranjante

Vor analiza la nivel personal (sentimente/ganduri/ învățături personale) aplicatia anterioară.

Vor analiza activitatea atelierului
	Discuție facilitată

Exemple 

Acvariul

Discuție facilitată

Procesarea experiențială

Aplicatie-Cap, inima, picioare
	10` 

30`
10`
25`
5`
	


Secvența 4. Autocunoașterea

· Testul Holland SDS  și testul LSI - consiliere individuală

	Tema
	Obiective de lucru

(Ce  fac participanții?)
	Metode/tehnici de implementare. 
	Timp
	Consilier 

	

	Auto-cunoaștere

2 ore
	Exercițiu de introducere

Vor completa testul de interese Holland – SDS: în format creion-hârtie. 
Vor completa in format electronic testul LSI
Vor analiza împreună cu expertul consilier rezultatele testului Holland și LSI
Vor analiza modalitatea de folosire a informațiilor din test (pentru completarea SWOT și pentru facilitarea deciziilor viitoare)
	Discuție - 

Completarea testului

Consiliere individuală – interpretarea rezultatului

Completarea testului

Consiliere individuală – interpretarea rezultatului

Discuție facilitată
	15`

35`
25`

40`

20`
	


Aceasta este o ședință de consiliere cu rol în autocunoaștere. În cadrul acestei întâlniri fiecărui elev i se va realiza un profil profesional pe baza testului Holland. Pentru obținerea personalității vocaționale aplicăm testul Holland, elevul va primi o aplicație – un caiet de test - pe care o va completa. In urma completării, i se va genera un profil profesional pe care îl va analiza împreuna cu expertul consilier. 
Learning Styles Inventory este un instrument omnibus, structurat, de 69 itemi, care a fost construit pentru a măsura preferințele, temperamentul și stilurile de învățare ale elevilor.

LSI poate fi administrat elevilor individual sau în grup, creion-hârtie sau on-line. LSI se adresează copiilor si adolescenților, limita minima de vârsta în aplicare fiind de 8 ani. Cei mai mulți dintre adolescenți vor completa chestionarul în mai puțin de 30 de minute. Este posibil ca elevii mai mici (din clasele primare) sa aibă nevoie de un timp suplimentar.

LSI masoara preferintele elevilor pentru 8 stiluri de baza, grupate în 4 perechi de scale: Extravert sau Introvert, Practic sau Imaginativ, Rational sau Sentimental si Organizat sau Flexibil. Fiecare persoana manifesta calitati asociate cu toate cele 8 stiluri, dar oamenii prefera, în general, un stil din fiecare pereche, în detrimentul celuilalt. Calitatile indicate de LSI nu sunt fixe si rigide, ci ele se descriu sub forma preferintelor si înclinatiilor. Cele 4 scale se leaga de procesul rezolutiv. Acest proces este omniprezent si afecteaza cea mai mare parte a comportamentului nostru. Procesul decizional are patru parti sau dimensiuni: a) de unde obtinem energie; b) la ce tip de informatii suntem atenti; c) felul în care luam decizii; d) daca ne place sa luam decizii.

Concepția care stă la baza construcției LSI: Temperamentul ca importanta diferenta individuala cu impact asupra stilului de învatare al copiilor.
Student Style Questionnaire (LSI) nu este un instrument de evaluare a patologiei, slăbiciunii sau deficientelor. LSI este conceput pentru a detecta diferențele individuale pe care elevii le transpun în preferințele lor, în temperament si în stilurile personale. 
· Analiza SWOT personală și profesională
În cadrul acestei sesiuni împreună vom introduce analiza SWOT ca instrument de dezvoltare profesională. Fiecare beneficiar își va realiza propria analiză, cu sprijinul consilierului, apoi o va prezenta în grupuri mici și va primi feed-back sau sugestii de completare de la ceilalți beneficiari. 
	Tema
	Obiective de lucru
	Metode/tehnici de implementare
	Timp
	Formator

	

	Tipuri de

analiză personală


	Energizant

Vor analiza tehnica SWOT ca tehnica/instrument de autocunoaștere

Vor realiza o analiza SWOT personala lucrând în grupuri mici 

Vor împărtăși analiza SWOT in grupuri mici

Vor analiza pe grup sarcina realizată
	Aplicație - bat un vânt

Discuție facilitata

Lucru individual

Grupuri mici facilitate

Discuție facilitată
	5

15

20

15

15
	


Secvența 5.  Viziunea profesională și Planul profesional
Această secvență de consiliere este extrem de importantă, deoarece aici tinerii își vor formula propria viziune de dezvoltare profesională și personală, acesta este un punct esențial al consilierii deoarece în funcție de modul în care tinerii înțeleg dezvoltarea și proiectarea în propria viziune asupra viitorului profesional, vor reuși să-și construiască planurile de dezvoltare profesională. Tot în această etapă tinerii își vor formula obiectivele generale și măsurile de dezvoltare profesională pe care le vor detalia pe parcursul secvențelor viitoare, în cadrul proiectelor profesionale.

	Tema
	Obiective de lucru
	Metode/tehnici de implementare
	Timp
	Consilier 

	Planul de dezvoltare profesională

Viziunea profesionala

Obiectivele profesionale
	Downer  

Vor analiza rolul procesului de visare si conținutul unei viziuni de dezvoltare personala si profesionala

Vor formula viziunea personală si profesională

Vor împărtăși in grup mic propria viziune de dezvoltare 

Vor formula obiective și măsuri de dezvoltare profesională

Vor procesa experiential activitatile derulate
	Fulg de nea

Discuție facilitata

Lucru individual

Grupuri mici facilitate
Lucru individual cu consilierea facilitatorului

Discuție facilitată
	10

10

15

15

20+20

15
	


Secvența 6 - Proiect profesional și Traseul educațional
În cadrul ședinței de consiliere individuală și de grup tinerii își realizează proiectul de dezvoltare personală și profesională și își construiesc trasee educaționale aferente acestuia.

Proiectul profesional vizează realizarea unui obiectiv general de dezvoltare care rezultă din SWOT, obiectivele generale de dezvoltare pleacă întotdeauna de la elementele mediului intern ale SWOT. Legat de formularea efectivă a obiectivelor de dezvoltare, aceasta se corelează cu elementul din mediul intern din care este dezvoltat, tinerii putând formula: 

 Obiective centrate pe dezvoltarea capacităților personale, 

 Obiective centrate pe dezvoltarea competențelor personale și profesionale, 

 Obiective centrate pe dezvoltarea experienței personale și profesionale. 

Proiectul profesional mai cuprinde: obiective specifice (pe cât posibil formulate SMART) care duc la îndeplinirea obiectivelor generale și care includ indicatori specifici; activități și resurse necesare realizării obiectivelor specifice formulate.

	Tema
	Obiective de lucru
	Metode/tehnici de implementare
	Timp
	Consilier 

	Proiectul de dezvoltare profesională

Traseul educațional
	Downer  

Vor analiza importanța și structura unui proiect de dezvoltare personala si profesionala

Vor obiective specifice (pe cât posibil formulate SMART) care duc la îndeplinirea obiectivelor generale și care includ indicatori specifici; activități și resurse necesare realizării obiectivelor specifice formulate
Vor împărtăși in grup mic proiectele profesionale realizate și traseele educaționale propuse


	60 sec = 1 min
Discuție facilitata

Lucru individual

Grupuri mici facilitate
Lucru individual cu consilierea facilitatorului

Discuție facilitată
	5
15
15

15

20+20

15
	


Secvența 7. Atelier nonformal de dezvoltare de competențe transversale

Acest atelier organizat rezidențial, folosind metodele educației outdoor, se desfășoară după ce tinerii au parcurs programul de consiliere. 

Atelierul își propune să abordeze următoarele teme, care se vor derula pe parcursul a trei zile:

· Învățarea experiențială – tehnica spațiului la limită;

· Lucrul în echipă: cooperare/competiție, roluri în echipă, etapele formării tehnici de decizie în echipă, lucrul în echipă vs. lucrul individual;

· Leadership: stiluri de leader, leader/manager, leader situațional, roluri/capacități ale leaderului, expediția tematică pentru exersarea rolurilor de lideri;

· Conflict și negociere în echipă: tipologii de raportare la conflict, fazele conflictului, strategii de rezolvare a conflictelor în echipă;

· Egalitate de gen și de șanse: exersarea comportamentului asertiv și a feed-back-ului descriptiv comportamental în situații discriminatorii.
Prima zi va viza aspecte administrative ale activității atelierului și presupune totodată și introducerea în prima temă ”Lucru în echipă”.  Activitatea va debuta prin exerciții de prezentare a participanților (se folosește aplicația ”Pașaportul european” sau ”Bingo”), apoi vor fi listate temerile și așteptările participanților în legătură cu obiectivele și temele abordate în cadrul atelierului (se folosește aplicația ”Rufele la uscat” – vor fi listate temerile și așteptările pe ”haine” din hârtie care vor fi puse la ”uscat” in cele 3 zile, dacă așteptările vor fi împlinite și temerile îndepărtate, înseamnă că rufele ”s-au uscat” și tinerii le vor strânge de pe sfoară). Tot în prima parte a zilei se va prezenta tehnica “spațiul la limită”, tehnică pe care se bazează pedagogia experiențială și care stă și la baza atelierului de față. Se vor stabili regulile de grup și alte aspecte specifice atelierelor out-door.

În cadrul sesiunii ”Lucrul in echipă”, beneficiarii vor realiza diferența dintre echipă și grup prin intermediul aplicației ”Supraviețuirea in deșert” și completarea individuală a ”Testului Belbin”, urmată de interpretarea rezultatelor obținute, cu sprijinul consilierilor. Astfel tinerii vor fi sprijiniți în a-și identifica rolurile pe care le adoptă preponderent atunci când lucrează în echipe. Activitatea se va încheia cu procesarea experiențială, iar la finalul zilei se vor realiza grupuri de reflecție în care participanții vor puncta aspectele pozitive și negative ale zilei.

În prima parte a celei de-a doua zile se va continua cu tema ”Lucru in echipă”, în cadrul căreia participanții vor fi orientați spre a analiza etapele formării echipei și caracteristicile echipei eficiente, după care vor exersa diferite roluri in echipă și metode de negociere și luare a deciziei in echipă prin utilizarea aplicației ”Firma internațională”. În cadrul acestei activități tinerii își vor exersa abilități de lider, de negociere și comportament asertiv. Tinerii vor fi orientați spre autoanaliza propriului comportament pe parcursul aplicației, indiferent că au ocupat poziția de lider, negociator sau de membru în echipă, totodată tinerii vor fi ghidați spre identificarea comportamentelor care au afectat grupul în mod pozitiv sau negativ și vor fi încurajați să ofere și să solicite feed-back. Ultima parte a zilei va debuta printr-o sumarizare a noțiunilor despre echipă, conflict și negociere, cu care participanți s-au întâlnit pe parcursul atelierului, apoi  vor exersa funcțiile leaderului și modalități de rezolvare a problemelor în echipă prin participarea la aplicația ”Mlaștina radioactivă”. La final are loc analiza activității desfășurate împreună cu consilierul, fiecare tânăr va trage concluzii din cele trăite în cadrul activității, îşi va forma principii, își va trasa linii directoare pentru a putea fi utilizate în situaţii din viaţa reală. Activitatea se va încheia cu ciclul experiențial, tinerii fiind sprijiniți de consilieri în identificarea comportamentului propriu pe parcursul etapelor de negociere și luare a deciziilor parcurse în carul aplicațiilor anterioare.

Ziua se va încheia prin discutarea aspectelor pozitive și negative identificate pe parcursul activităților derulate, în cadrul grupurilor de reflecție.

În cea de-a treia zi a atelierului se vor aborda teme precum identitate, egalitate de gen și de șanse, discriminare, etichetare și modalități de abordare asertivă a situațiilor identificate. Atelierul își propune și însușirea unor tehnici simple de dezvoltare personală pentru creșterea capacității de a lupta împotriva discriminării, respectiv pentru a începe rezolvarea unor probleme identificate în comunitate, probleme care perpetuează discriminarea membrilor comunității. În planificarea activităților am pornit de la ideea că ne putem elibera de prejudecăți și etichete, dacă suntem conștienți de ele. În ultima parte a atelierului sunt analizate așteptările și temerile participanților, se va completa chestionarul de evaluare a atelierului și vor fi îndeplinite ultimele aspecte administrative.
	Tema
	Obiective de lucru
	Metode/tehnici de implementare
	Timp
	Consilier 

	Ziua 1 
	
	
	
	

	Introducere

15-16,30 
	Se vor prezenta formatorului și grupului

Vor lista așteptări și temeri de la curs

Vor analiza obiectivele din perspectiva așteptărilor formulate/tehnica de lucru spațiul la limită/agenda de curs
Vor stabili regulile de grup 

Vor dezbate aspecte administrative. Prietenul secret.
	Aplicatie – Pasaportul european

Rufele la uscat - asteptari

Flip prefabricat – prezentare și analiză

Discuție facilitată

Discuție facilitată
	45

15

20

10

10 


	

	Pauza 30`
	
	
	
	

	Lucru în echipă

17-18,30


	Energizant de grup

Vor exersa luarea unei decizii personale și de grup, apoi le vor compara cu sugestiile experților 

Vor identifica propriile roluri in cadrul echipei 

Vor defini echipa și o vor diferenția de grup
Vor închide ciclul experiențial
	“Cârligele”

Aplicatie - Supraviețuirea in deșert + prezentare rez la flipchart a rezultatelor
Discuție facilitată
	5
40

20

25

	

	Ziua 2 
	
	
	
	

	Lucru în echipă

9-10,30


	Energizer de grup

Vor analiza etapele formării unei echipe

Vor preciza caracteristicile unei echipe eficiente
Vor identifica propriile roluri in cadrul echipei 

Vor analiza aplicația anterioara din perspectiva rolurilor proprii
	Scaunele

Discuție facilitată

Aplicație – test Belbin

Discuție facilitată
	5+15

15
40

15
	

	Pauza 30`
	
	
	
	

	Leaderul și echipa – conflict și negociere

11-13,00


	Vor exersa roluri, metode de lucru, de luarea deciziilor și de negociere în cadrul echipei

Vor analiza diferitele stiluri de lider  si vor dezbate conceptul de lider situațional
Vor încheia ciclul experiențial
	Aplicație – firma internațională + prezentare 

Procesare 
	15

75

30
	

	Prânz
	
	
	
	

	Leaderul și echipa – conflict și negociere

15-18,00
	Vor sumariza asupra lucrului in echipa, rolurile liderului, conflict si negociere.

Vor exersa modalități de rezolvare a problemelor în echipă.

Vor încheia ciclul experiențial
	Discuție facilitată

Aplicație – mlaștina radioactivă 
Procesare 
	15

15+20+80
40
	


	Ziua 3 
	
	
	
	

	Identitate, egalitate, discriminare


	Vor analiza conceptele: identitate, egalitate, discriminare 

Vor clarifica termeni privind discriminarea, identitate, identitate de gen, etichetare etc.

Vor analiza situații discriminatorii.

Vor închide ciclul experiential
	Discuție facilitata

Trenul din Viena

„Rufele se spală in public”

Procesare
	10

15+15

25

25
	

	Pauză 30 `
	
	
	
	

	Încheiere și evaluare curs
	Vor reanaliza așteptările fața de curs – vor reevalua propriile lor cunoștințe/competente / atitudini legate de temele abordate in cadrul cursului 

Vor deconspira prietenul secret.

Vor finaliza aspectele administrative.
	Aplicație – Rufele la uscat

Discuție facilitata

Plicuri cu mesaje
	10

20

40

20
	


Secvența 8 - Atelierele cu părinții
În cadrul acestui atelier am planificat interacțiunile cu părinții pornind de la următoarele considerente: părinți au un anumit set de valori specific perioadei lor de dezvoltare, pe când copii care sunt născuți într-o lume în continuă mișcare, au valori complet diferite, astfel părinții nu mai știu cum să rezolve situațiile conflictuale din familie, cum să depășească barierele de comunicare, iar tânărul este primul care are de suferit. De aici rezidă nevoia de reînnoire a cunoștințelor, deprinderilor și valorilor la care părinții pot apela pentru a putea menține o bună comunicare pe termen lung. cu copilul. Aceste ateliere își propun în primul rând implicarea  părinților în planificarea și dezvoltarea carierei propriilor copii în special, încercând să corecteze lipsa abilitaților parentale moderne și nevoile tânărului. 
Sesiunea 1

Activitate pregătitoare.

Se solicită tinerilor să-și întocmească o fișă de caracterizare (o jumătate de A4 posibil carton) cu aspecte pozitive/apreciative, caracteristici pozitive/apreciative. Fiecare fișă va conține o descriere în termeni de caracteristici generale pozitive/apreciative a fiecărui tânăr. Fișa nu va avea scris numele pe ea, ci doar un număr. Fișele pot fi îmbunătățite de consilier cu informații furnizate de elevi în analiza SWOT, viziunea profesională și obiectivele de dezvoltare personală și profesională. 

De ex.: poate fi adăugat: crede despre el că ... (ceea ce a evidențiat tânărul ca aspect pozitiv/lucru pe care îl face bine).
Activitatea propriu-zisă.
· Harta poziționării.
În sala unde se va desfășura atelierul cu părinții se vor aranja scaunele în semicerc și se vor distribui fișelor completate de tineri pe scaune (după numerele fișelor și numele elevilor). 
· Descoperirea propriului copil.

Când părinți intră sală sunt întâmpinați și sunt rugați (fiecare părinte este rugat) să analizeze fișele și să o găsească pe cea care corespunde descrieri propriului copil și să se așeze pe scaunul unde va găsi fișa. Dacă unele fișe par să corespundă descrierii mai multor elevi – părinți vor negocia între ei poziția pe scaun. După ce toți părinți se așază se trece la etapa următoare. 

· Așezare pe scaune.
Consilier facilitează aranjarea corespunzătoare descrierii pe scaune într-un mod apreciativ. 

De ex., facilitarea poate merge pe următorii pași:

· Este invitat un doritor să-și citească în fața grupului descrierea propriului copil de pe fișă, 
· Dacă părintele a identificat fișa propriului copil, acesta se va prezenta celorlalți părinți și va adăuga un aspect pozitiv (un lucru pe care îl poate face bine) despre propriul copil .... Părintele va fi aplaudat, va fi poftit la loc și va fi invitat alt doritor.
· Dacă nu coincide cu descrierea propriului copil – sunt întrebați ceilalți părinți căruia dintre copiii lor cred că li s-ar potrivi această descriere. Dacă nu este identificat copilul/părintele corespunzător – consilierul îl va numi și va oferi indicații. Părintele numit se va prezenta în fața clasei și va prezenta un aspect pozitiv (un lucru pe care îl poate face bine) propriul copil.... Părintele va fi aplaudat, va fi poftit la loc și va fi invitat alt doritor. Părintele care rămâne în picioare (dacă nu se regăsește pe noul bilet primit de la părintele numit de facilitator) va rămâne pentru continuarea analizei până la identificarea fișei propriului copil. 
· Se continuă analiza pe fișa rămasă liberă ... cu același părinte care a rămas în față (fără fișă)... 
· Când sunt așezați toți părinți se trece la următoarea etapă. Dacă sunt multe bilete nerecunoscute, se va analiza/concluziona legat de modul în care ne cunoaștem proprii copii și se va planifica o activitate pe această temă.

Evaluarea.

Se cere părinților să completeze o fișă cu următoarele rubrici:

	Ce va plăcut la această întâlnire cu părinți?
	Ce subiecte ați dori să abordăm la următoarea întâlnire?

	
	


Sesiunea 2
	Tema
	Obiective de lucru
	Metode/tehnici de implementare
	Timp
	Consilier

	

	Introducere în educație parentală
	Se vor prezenta consilierului și grupului

Se vor clarifica diverse concepte cheie: carieră, orientare profesionala, dezvoltare personala continua, psihologia vârstelor, comunicare, negociere, management conflict, competențe cheie etc.

Se vor constitui grupuri suport în funcție de interesele parentale
	Exercițiu de prezentare: prenumele și un atribut al său ca părinte

Lucru individual/pe grupuri mici

Prezentare
Discuție facilitată

Discuție facilitată


	10

10

40 

20
20
	


Secvența 9 – Ateliere comune elevi-părinți
Ideea organizării de ateliere comune elevi părinți a pornit de la constatarea experților ARCS în cadrul activităților cu adulții și copii, referitor la aspectul că părinții au foarte multe de oferit, își doresc să se implice în educarea copilului, vor să fie utili, să le fie apreciat ajutorul, în măsura posibilităților și abilităților de care dispun. In cadrul acestor ateliere ne propunem să implicăm părinții în dezvoltarea personală a propriilor copii, ne propunem să sprijinim depășirea barierelor de comunicare între elevi și părinți punându-i să lucreze în echipă, să corelăm așteptările părinților privind educația copiilor cu interesele de dezvoltare personală și profesională ale elevilor. Prima sesiune a atelierului se centrează pe prezentarea de către copii a așteptărilor acestora privind propria dezvoltare personală și profesională, precum și a viziunii profesionale formulată în cadrul atelierelor anterioare. În cea de-a doua sesiune, ne centrăm pe dezvoltarea abilităților de lucru în echipă și a atitudinii pozitive față de comunicarea asertivă în relația copil-părinte prin încurajarea acestora să dezvolte în echipă planuri de valorificare a oportunităților de dezvoltare personală și profesională existente la nivelul comunității unde familia locuiești sau unde copilul trăiește.
Sesiunea 1 
	Tema
	Obiective de lucru
	Metode/tehnici de implementare
	Timp
	Consilier

	

	Așteptările copilului meu
	Se vor prezenta consilierului și grupului.

Vor prezenta părinților viziunea profesională și obiectivele de dezvoltare personală și profesională propuse în cadrul atelierelor anterioare.
Vor dezbate asupra căilor de armonizării a nevoilor și așteptărilor elevilor cu interesele parentale.
Vor identifica modalități de acțiune viitoare în vederea susținerii nevoilor de dezvoltare a copiilor.
	Exercițiu de prezentare: prenumele și un atribut al său ca părinte/copil
Prezentare – flipchart-uri prefabricate
Discuție facilitată

Discuție facilitată

Discuție facilitată


	20
40 

20

20
	


Sesiunea 2 

	Tema
	Obiective de lucru
	Metode/tehnici de implementare
	Timp
	Consilier

	

	Planuri de valorificare a oportunităților de dezvoltare locala pentru copilul meu
	Se vor prezenta consilierului și grupului.

Vor porni de la viziunile/obiectivele profesionale prezentate în sesiunea anterioară în identificarea împreună a oportunităților de dezvoltare de capacități/abilități/ atitudini enumerate de copii în formularea viziunii/obiectivelor profesionale.
Vor procesa experiențial lucru în diade elev-părinte
	Exercițiu de prezentare: prenumele și o caracteristică ce începe cu aceeași literă
Lucru în diade elev-părinte

Prezentarea  flipchart-urilor prefabricate
Discuție facilitată

Discuție facilitată


	20
30 

30

40
	


Etapa 10. Proiecte de educație nonformală
Etapa pregătitoare:

· Realizarea listei de idei de proiecte pe care tinerii le pot dezvolta și implementa la nivelul școlilor din care provin: experții angajați în proiect vor alcătui împreună cu tinerii beneficiari o listă de idei de proiecte pe cate tinerii le vor dezvolta și implementa la nivelul școlilor/comunităților din care provin. Proiectele vor avea teme din domeniile: discriminarea/egalitatea de gen/egalitatea de șanse, dezvoltarea carierei etc.
· Dezvoltarea fișelor de proiect: tinerii beneficiari se vor grupa în echipe de 7-8 participanți și vor dezvolta, cu sprijinul expertului consilier, o fișă de proiect selectată din lista realizată anterior. 
· Derularea proiectelor la nivelul clasei/școlii/comunității din care provin: echipele de tineri vor implementa, cu sprijinul consilierilor, a responsabililor de activități și responsabilului grup țintă, proiectele anterior dezvoltate.
· Evaluarea: tinerii vor participa la o întâlnire de analiză a activității derulate la nivelul școlii/comunității, în cadrul căreia se va discuta despre impactul activităților desfășurate asupra dezvoltării personale și profesionale a tânărului și despre concordanța dintre activitatea desfășurată și planul personal de dezvoltare/proiectul personal de dezvoltare – se vor analiza obiectivele/măsurile din planul/proiectul personal care au fost atinse sau asupra cărora s-a lucrat în această perioadă. 
Etapa 11. Plan de viitor. Evaluarea programului parcurs.

La finalizarea activităților în proiect se va organiza o întâlnire în cadrul căreia tinerii vor prezenta gradul de realizare a așteptărilor personale inițiale și modul în care parcurgerea acestui model de dezvoltare a carieri le-a influențat și/sau le va influența parcursul școlar și profesional actual și viitor. Totodată, în cadrul acestei întâlniri se va discuta cu tinerii asupra proiectelor lor viitoare, care vor conduce la realizarea planului personal de dezvoltare și asupra tipurilor de activități propuse de ARCS la care aceștia își doresc să participe, în calitate de voluntari, în perioada de după finalizarea proiectului.
Notă: Prezenta metodologie va fi îmbunătățită și adaptată specificului grupului țintă după ce va fi finalizat studiul de impact – faza inițială – în sensul includerii recomandărilor studiului în dezvoltarea activităților de lucru cu beneficiarii și după derularea interviului inițial cu elevii, în sensul armonizării instrumentelor de lucru cu interesele și așteptările elevilor.
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